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Betriebsvereinbarung

Elektronischer Personalakt (EPA)
e

gliltig fiir alle Mitarbeiterinnen der Volkshilfe Steiermark gemeinniitzigen Betriebs GmbH

FN 207240s

§ 1 Vereinbarungsgegenstand

Gegenstand dieser Vereinbarung ist es, séamtliche bislang in Papierform in Ordnerschranken
archivierten Personaldokumente (Personalakte in Lohnverrechnung und Hilfspersonalakte in
Einrichtungen) in einem zentralen Ordnersystem elektronisch abzulegen und zu verwalten
(Ablagesystem - Elektronischer Personalakt). Zugleich wird weiterhin der Zugang von be-
rechtigten Personen zu den ihnen organisatorisch zugeordneten Personalakten ermdoglicht
und Informationen liber Stammdaten der jeweiligen Mitarbeiterinnen zur Verfiigung gestelit.

§2 Zielsetzung

Der ausschlieRliche Fokus der elektronischen Ablage (Dokumentenarchivierungssystem)
von mitarbeiterinnenbezogenen Dokumenten liegt auf der Unterstiitzung der betrieblichen
Ablaufe und ist nicht auf die Kontrolle von Mitarbeiterinnen ausgerichtet. Es besteht auch
keine Mdéglichkeit mitarbeiterinnenbezogene Auswertungen durchzufiihren. Die Betriebsver-
einbarung verfolgt das Ziel sicherzustellen, dass die Bestimmungen des ArbVG und des
Datenschutzgesetzes i.d.g.F. eingehalten werden.

§ 3 Programmbeschreibung

Die Personalakten werden mit folgendem Programm elektronisch verwaltet: (BMD) NTCs.
Die Programmbeschreibung bildet einen integrierten Bestandteil dieser Betriebsvereinba-
rung (Anhang A - BMD Mitarbeiternavigator). Bei einer Anderung der Software bzw. bei einer
Funktionsénderung des Programms, die den Inhalt dieser Betriebsvereinbarung berthrt, ist
die Zustimmung der Betriebsrate einzuholen und der Anhang A entsprechend abzuandern.

§ 4 Zugang und Berechtigungen

Grundsétzlich folgt die Logik der Zugangsberechtigungen der Kostenstellenstruktur und da-
mit der eindeutig zuordenbaren jeweiligen Personalkompetenz (Befugnisse) des Manage-
ments und der Verwaltung der Volkshilfe und ihrer Einrichtungen. Ausgenommen davon sind
temporére Berechtigungen im Rahmen rechtlich vorgeschriebener Verfahren (z.B. Steuer-
prifung, Wirtschaftspriifung).

Die einzelnen Zugangsberechtigungen werden ausnahmslos zentral vergeben. Fir die Frei-
gabe sind der Geschéaftsfithrer und die fiir den jeweiligen Fachbereich zustadndige Ge-
schéftsleiterin verantwortlich. Jeder Zugriff wird von BMD automatisch protokolliert. Zu-
griffsprotokolle kénnen nur im Auftrag von GF und GL von dem/der zentralen Administratorin
in der Lohnverrechnung erstellt werden.
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Das Papier "Elektronischer Personalakt (EPA) - Struktur Zugangsberechtigungen" bildet
einen integrierten Bestandteil dieser Betriebsvereinbarung (Anhang B). Sollte sich der Inhalt
dieses Papieres &ndern, ist vorab der Betriebsrat zu informieren.

§5 Mitwirkung des Betriebsrates

Der Betriebsrat hat das Recht, die Einhaltung der Betriebsvereinbarung jederzeit unabhan-
gig von konkreten Beschwerden (iber zentrale Anfrage an den Geschéftsfilhrer und oder die
jeweils zustandige Geschaftsleiterin zu kontrollieren. Zu diesem Zweck ist der Betriebsrat
berechtigt, auch externe Beraterlnnen beizuziehen.

Der Betriebsrat kann in den Personalakt Einsicht nehmen, wenn der/die Mitarbeiterin einver-
standen ist und dies zur Erflllung seiner gesetzlichen Pflicht erforderlich ist.

§ 6 Einsichtsrecht Mitarbeiterin

Jede Mitarbeiterln hat das Recht auf Auskunft Uber die zu ihrer Person gespeicherten Do-
kumente ihres Personalaktes. Die Mitarbeiterinnen haben in ihrer Einrichtung weiterhin das
Recht und die Méglichkeit, ihre Personalakte einzusehen und sich einzelne Dokumente aus-
drucken zu lassen.

§7 Datenschutz

Die Volkshilfe verpflichtet sich, die Personalakte und die dazugehérigen Dokumente wirksam
gegen Verlust, Verfélschung und den Zugriff Unbefugter durch entsprechende Malinahmen
(eingeschrankter Datenzugriff mittels User-ID und Passwort usw.) zu sichern. Der erfasste
Dokumentenbestand wird vom Arbeitgeber in qualifizierter Form auf einem zentralen Server
der Telekom Austria (Citrix) gesichert (Anhang C - Sicherheitszertifikat TA) und auf dem
Server fiir die Dauer von maximal 10 Jahren nach Austritt gespeichert.

Allen zugangsberechtigten Mitarbeiterinnen ist es untersagt, personenbezogene Dokumen-
te/ Daten unberechtigterweise zu einem anderen als dem zur jeweiligen rechtmafigen Auf-
gabenerfillung gehérenden Zweck zu verarbeiten, zugénglich zu machen, technisch zu ver-
arbeiten oder sonst zu nutzen.

§ 8 Mitarbeiterinneninformation

Nach Freigabe des elektronischen Personalaktes fiir den Vollbetrieb (elektronischer Perso-
nalakt liegt in zentraler LV, die Hilfspersonalakte in den Einrichtungen sind fachgerecht ent-
sorgt) informiert die Geschéftsfiihrung alle Mitarbeiterlnnen durch die "Mitarbeiterlnnenin-
formation (mit Lohnzettelversand)" (iber den elektronischen Personalakt, und wie der § 6 der
Betriebsvereinbarung seine praktische Umsetzung findet.
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§ 9 Schlussbestimmungen

Die Betriebsvereinbarung tritt mit 01.01.2014 in Kraft.

Sollten einzelne Punkte dieser Vereinbarungen ganz oder teilweise rechtsunwirksam oder
nicht durchfiihrbar sein oder werden, wird hierdurch die Giiltigkeit der Ubrigen Bestimmun-
gen der Vereinbarung nicht beriihrt.

3 Anhénge zur BV EPA:

1. Anhang A: Leitfaden elektronischer Personalakt (EPA)

2. Anhang B: Elektronischer Personalakt (EPA) - Struktur Zugangsberechtigungen
3. Anhang C: Sicherheitszertifikat TA
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